Dnia 08.04.14r. grupa wolontariuszy (9 osob) z Centrum Wolontariatu i Organizacji
Pozarzadowych prowadzony przez MOPS w Turku miata mozliwo$¢ uczestniczenia w
zajeciach warsztatowych, ktorych temat brzmial: BADZ KOMUNIKATYWNY. Warsztaty
prowadzil pracownik socjalny w/w osrodka — Pani Agnieszka Adamczak uczestniczka
Pierwszej w Polsce Szkoty Trenerow w Pomocy Spotecznej stworzonej przez Profesjonalne
Centrum Rozwoju BUTTERFLY S.C w Czestochowie.

Uczestnicy warsztatéw mieli mozliwo$¢ udzialu w réznego rodzaju ¢éwiczeniach:
odgrywali scenki, wcielali si¢ w role np. aktywnego stuchacza, "ubierali misia na bal", dzielili
si¢ swoimi wlasnymi spostrzezeniami, uwagami, podejmowali dyskusje itp.

Jednym stowem dzialo sig :-)

Wolontariusze po zakonczeniu zaje¢ warsztatowych wypehili ankiety, z ktérych mozna
wnioskowad, ze najbardziej podobato im si¢: "mowienie o tym, co naprawd¢ mysla, wymiana
pogladow, otwarto$¢ osoby prowadzacej zajecia, dobry kontakt z trenerem, do$wiadczenia,
samodzielna praca, kontakt z innymi uczestnikami, zadania, sposdb rozmowy z innymi, temat
zajec 1 sposob komunikacji trenera z nami, mozliwos¢ przydzielania glosu, otwarta i szczera
rozmowa oraz ¢wiczenia."

Natomiast w sposob szczegdlny uczestnicy warsztatow zapamietali:

"nalezy najpierw pomysle¢, a pozniej powiedzie¢ nigdy na odwrot","warto czasem pomyslec,
czy tez da¢ sobie czas zanim powie si¢ co$, co moze kogo$ zabole¢", "warto jesli mamy na to
site¢ rozwigzywac problem czy sprawe, zeby nie zostawia jej na pozniej", "powinniSmy
méwi¢ wszystko, co lezy nam na sercu", "warto mowi¢ o tym, co nam si¢ nie podoba",
"grzeczno$¢ jest inteligencjg serca", "nie wolno ucieka¢ przed problemem, trzeba do niego
wroci¢ 1 go rozwigzac", "sposob wypowiedzi stowa i gesty mogg pomdc nam by osoby z

n.n

ktorymi rozmawiamy lepiej nas zrozumialy", "niekiedy trzeba zastanowi¢ si¢ przed tym co
chcemy powiedzie¢, tak aby nikogo to nie urazilo", "nie nalezy reagowa¢ zbyt emocjonalnie
w danej sytuacji oraz powinni§my méwi¢ co myslimy".

Jednak najbardziej zaskakujacy byt fakt, ze mtodzi ludzie na koniec wyrazili duzg che¢ na
uczestnictwo w kolejnych warsztatach, gdyz po pierwszych maja maly niedosyt, bo chca
wigcej...Wlasnie w ten sposob zrodzit si¢ pomyst cyklu zaje¢ warsztatowych dla tej grupy
wolontariuszy (8 spotkan po 2 godziny tzn. tacznie 16 godzin), kolejne zajecia juz 22

kwietnia 2014r.
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