STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Dzialajge na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 1. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor
Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turku
(nazwa placowki)
z dniem 27.05.2024r.
wprowadza do stosowania ,,Standardy Ochrony Matoletnich” (zwane dalej ,,Standardami™),
ktorych naczelnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa maloletnim, dbato$é o ich dobro
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

pl

NA PODSTAWIE

o Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) — art. 22¢, art. 22b.

o Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) — art. 7 pkt 6.

o Poradnik Fundacji — Dajemy Dzieciom Sile

CEL

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbalo$é o ich dobro, uwzglednianie potrzeb 1 podejmowanie
dzialan w ich jak najlepszym interesie

Peina wersja Standardéw Ochrony Maloletnich zostala opublikowana na
stronie internetowej osrodka.



Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
osrodka jest dzialamie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik osrodka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik osrodka, realizujac te cele,
dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych danego
Osrodka oraz swoich kompetencji.

Dobro 1 bezpieczenstwo dzieci w jest priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez
pracownikéw osrodka na rzecz dzieci. Realizujac zadania osrodka, dziala w ramach
obowigzujgcego prawa, obowigzujacych w nim przepisow wewnetrznych oraz w ramach
posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik stosowal wobec maloletniego

jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji
gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez

prawidtows i efektywng pomoc matoletniemu.

Niniejsze Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem zostaly
opublikowane na stronie internetowej osrodka.
53 szeroko promowane wsrod calego personelu, rodzicow i dzieci

korzystajacych z roznych form wsparcia i wspolpracy z osrodkiem.



Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

Standard 1 — Osrodek opracowal, przyjat i wdrozyt do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich.

a)
b)
C)
d)

Dotyczy ona calego personelu (pracownikow, wspélpracownikow, stazystow i
wolontariuszy — na wszystkich szczeblach osrodka).
Organ zarzadzajacy os$rodkiem zatwierdzil Standardy i odpowiada za ich wdrazanie i
nadzorowanie.
Dyrektor wyznaczyt osob¢ odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardéw. Rola
oraz zadania tej osoby sg jasno okreslone.
Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslaja:

a. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

b. sposob reagowania w o$rodku na przypadki podejrzenia, ze dziecko

doswiadcza krzywdzenia

¢. zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

d. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

¢. zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
Standardy sg opublikowane i szeroko promowane wsrod catego personelu, rodzicow i
dzieci, a poszczegllne grupy sg z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania
edukacyjne i informacyjne.

Standard 2 — Osrodek stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardow tj.:

a)

b)

d)

zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi, w tym obowiazek uzyskiwania

danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku

personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z

Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania

oswiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sie

postepowan karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci

seksualnej 1 obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode

matoletniego,

zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania na

terenic osrodka sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem,

zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich

przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w

zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

— odpowiedzialnosci prawnej pracownikow, zobowiagzanych do podejmowania
interwencji,

zasady przygotowania personelu (pracujgcego z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami)

do edukowania:

— dziecl na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,

— rodzicow/opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemoca i wykorzystywaniem,

zasady dysponowania materialami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicéw oraz

aktywnego ich wykorzystania.



Standard 3 — Osrodek wdrozyl 1 stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa
1 udostgpnione calemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosié informacije
o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dzialania interwencyjne. Kazdemu
pracownikow1 udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za
przeciwdziatanie 1 interwencje w przypadku krzywdzenia maloletnich.

a) Osrodek wypracowata procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu organizacji, cztonkdéw rodziny, rowiesnikow i 0s6b obeych.

b) Osrodek dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmujg si¢ interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia
do nich dostep wszystkim pracownikom.

Standard 4 — Osrodek co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje
zapisy Standardow, konsultujac sie z personelem matoletnimi (jesli to mozliwe) i rodzicami
oraz je aktualizuje.

Standardy podstawowe:
a) Przyjete standardy ochrony maloletnich sa weryfikowane ze szczegdlnym

uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych 2z  wystapieniem zagrozenia
bezpieczenstwa dziecl.



Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia

1;

dziecka.

Pracownicy osrodka posiadajg wiedzg i w ramach wykonywanych obowiazkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci

Szezegolnego wyczucia podezas prowadzenia wywiadu przez pracownika socjalnego
lub asystenta rodziny wymaga ocena ryzyka wobec maloletnich dzieci. Wazne jest,
aby pracownik socjalny analizujac i opisujac sytuacje zyciows rodziny potrafit
okresli¢ czy nie zachodzi sytuacja, w ktorej zagrozone jest zdrowie i zycie ktorego$ z
cztonkéw rodziny, w tym matoletnich. Tylko w tych sytuacjach pracownik socjalny
mimo braku zgody rodziny podejmuje dzialania ratowniczo-interwencyjne wbrew jej
wolli.

Podczas wykonywania swojej pracy przez pracownika socjalnego albo asystenta
rodziny wazna jest jego czujno$¢ i analiza sytuacji rodzinne;.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy osrodka podejmuija
rozmowg z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
I motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacii.

Rekrutacja pracownikéw osrodka odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji personelu.

Pracownicy osrodka posiadajag wiedzg¢ i w ramach wykonywanych obowiazkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie jak:

1) maloletni jest czgsto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

2) matoletni kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

3) matoletni zebrze - maloletni jest glodny;

4) matoletni nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

J) maloletni nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do
warunkdéw atmosferycznych;

6) maloletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w rdznej fazie gojenia;

7) podawanc przez maloletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja sie

niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., czesto je zmienia;



8) pojawia si¢ niech¢¢ do zaje¢ fizycznych — maloletni nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji 1 pogody;

9) boi sie rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

10) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

11) maloletni cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha,
gtowy, mdlosci 1tp.;

12) maloletni jest bierny, wycofany, ulegly, przestraszony, depresyjny itp. lub
zachowuje sie agresywnie, buntuje si¢, samo okalecza sie itp.;

13) matoletni osiaga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

14) matoletni ucieka w §wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

15) uzywa srodkéw psychoaktywnych;

16) nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,,lepkos$¢” matoletniego);

17) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu matloletniego zaczynaja

dominowac elementy/motywy seksualne;

18) matoletni jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji 1 wieku;

19) matoletni ucieka z domu;

20) nastgpila nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletniego;

21) matoletnt mowi o przemocy.

Jezeli z objawami u matoletniego wspotwystepuja okreslone zachowania rodzicow lub

opiekunow, to podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony jest szczegdlnie

uzasadnione.

Niepokojace zachowania rodzicow to:

1) rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia
wyjasnien przyczyn obrazen maloletniego;

2) rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi
losem matoletniego;

3) rodzic (opiekun) méwi o maloletnim w negatywny sposob, ciagle obwinia, poniza
strofuje maloletniego (np.: uzywajac okreslen takich jak ,idiota”, ,,gnojek”,
,Zowniarz”);

4) rodzic (opiekun) poddaje maloletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy
lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

5) rodzic (opiekun) nie interesuje si¢ losem i problemami matoletniego;

0) rodzic (opiekun) czesto nie potrafi poda¢ miejsca, w ktorym aktualnie przebywa

maloletni;
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7) rodzic (opiekun) jest apatyczny, pograzony w depresji;

8) rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

9) rodzic (opickun) ma zaburzony kontakt =z rzeczywistoscia np. reaguje
nieadekwatnie do sytuacji;

10) wypowiada si¢ niespojnie;

11) rodzic (opiekun) nie ma $wiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

12) rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

[3)rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub
werbalnym;

14)rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw
odurzajacych.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, pracownicy placowki podejmuija

rozmowg z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i

motywujgc ich do szukania stosownej pomocy.



Procedury okreslajace zakladanie ,,Niebieskie Karty”

Gtéwnym celem ,Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez
placowke, ale tez tworzenie warunkow do systemowego, interdyscyplinarnego modelu
pracy z rodzing.

Jesli do jakiegokolwiek pracownika przyjdzie maloletni i zglosi, iz wobec niego
stosowana jest przemoc pracownik ten powinien wszczaé procedure ,,Niebieskie Karty”.
Kazde powzigcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpoczaé dzialania.
Procedura ,,Niebieskie Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego opisanych w niniejszych
Standardach.

Procedura ,,Niebieskie Karty” stanowi oddzielny dokument, niezwlocznie przekazany po
zatozeniu do Zespohu Interdyscyplinarnego.

Procedure ,,Niebieskie Karty” stanowi zalacznik nr 6 do niniejszych Standardéw oraz
Rozporzagdzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska Karta".



Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
maloletnich

1. Jednostka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
maloletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych w Ustawie z
dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych):

a. pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem;

b. dane osobowe maloletniego sa udostepniane wylgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

3. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci
stanowig Zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow.

4. Pracownikowi nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego terenie bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

6. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa wyzej, pracownik moze skontaktowaé sic z
opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode na nieodplatne wykorzystanie zarejestrowanego
wizerunku dziecka 1 okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze
umieszczony zostanie na platformie YouTube w celach promocyjnych lub na stronie
internetowe] placowki (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w
szczegolnosel plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materialy promocyjne, reklame w
gazetach 1 czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do

opiekuna dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.



Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzialanie dla
dobra dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnos$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystow i wolontariuszy.

/najomosc¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.
I. Relacje personelu

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi w i
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziala¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.
II. Komunikacja z dzieémi

. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowiazany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ 1 szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

¢) informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwage oczekiwania dziecka,

d) szanowaé prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstapienie od zasady
pouinosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy
zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku
innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnosé podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ dzieci, ze jesli czuja sie nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec

konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi lub
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wskazane] osobie (w zalezno$ci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce) i

mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a)

b)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia glosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczefstwa dziecka lub innych
dzieci,

wawniania  informacji  wrazliwych  dotyczacych  dziecka wobec  0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka.
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej 1
prawnej,

zachowywania si¢ w obecnosei dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanic w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby).

III.Dzialania realizowane z dzieémi

I. Pracownik zobowigzany jest:

a)

b)

doceniac i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i
traktowa¢  réwno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje  seksualna,
sprawnos¢/niepetnosprawnosé, status spolteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad,

unikac¢ taworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sie:

a)

b)

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,

sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne

komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie matoletnim treéci erotycznych i

pornograficznych bez wzgledu na ich forme,
utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)

dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia

wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to

zgody 1 nie uzyskala zgdd rodzicow/opiekundéw oraz samych dzieci,
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c) proponowania matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych
substancji, jak rOwniez uzywania ich w obecno$ci matoletnich,
d) przyjmowania pieniedzy, prezentdéw od matoletnich, od rodzicow/opiekunéw dziecka,
e) wchodzenia w  relacje jakiejkolwieck  zaleznos$ci  wobec  dziecka lub
rodzicow/opiekunow dziecka, zachowywania si¢ w sposob mogacy sugerowa¢ innym
istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majgtkowych 1 innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkow
np. kwiatow, prezentow skladkowych czy drobnych upominkow.
3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane Kierownictwu placowki. Jesli
pracownik jest ich swiadkiem, zobowigzany jest reagowaé stanowczo, ale z wyczuciem,

aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

IV.Kontakt fizyczny z dzieémi

1. Jakiekolwiek przemocowe dzialanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktoérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec 1nnego.

2. Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowal si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujgc swiadomos$é, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowaé szczegdlng ostroznos¢ wobec dziecka, ktore doswiadezyto naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie doswiadczenia
moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku zrozumieé

znaczenie osobistych granic.
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Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w
jakikolwiek inny sposdb,

b) dotykania dziecka w sposob, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

¢) angazowania si¢ w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka.

pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.

W kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwiazanej z pomaganiem dziecku w

ubleraniu si¢ i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety,

pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w placéwee. Jesli pielegnacija

i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do obowiazkéw pracownika — zostanie on

przeszkolony w tym kierunku.

Podezas diuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub

dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowa¢ o tym osobe odpowiedzialna (np.

dyrektora) i/lub postgpowac zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z maloletnimi powinien odbywaé sie wylacznie w
godzinach pracy 1 dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzieé¢mi
poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spolecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwag forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami

lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
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4, Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowaé¢ o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich

informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

V1. Bezpieczenstwo online

I. Pracownik musit by¢ swiadomy cytrowych zagrozen 1 ryzyka wynikajacego z

rejestrowania swoje] prywatne] aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, a takze

wlasnych dzialan w Internecie. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to
rowniez dzieci 1 ich rodzice/opiekunowie maja wglad w cyfrowa aktywnosc pracownika.
2. Pracownikowi zabrania sie nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie

badz wysylanie zaproszen w mediach spolecznosciowych.
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Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i danych

osobowych dzieci

Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa.

Nasze wartosci

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie si¢ zdjgciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekrdj dzieci —
chtopcow 1 dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o roznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnoscl 1 reprezentujace rdézne grupy etniczne.

Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich ‘dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o
sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzgcym si¢ z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

e Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw prawnych przed zrobieniem i

publikacjg zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
Jak bedziemy przechowywa¢ te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢c z publikacja
zdje¢/nagran online.

Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z
imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powiazanych z
wizerunkiem dziecka.

/Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad:

* wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza byé ubrane, a
sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, osmieszajgca ani nie
ukazuje go w negatywnym kontekscie,

° zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowa¢ na czynnosciach
wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawiaé dzieci w
grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacj¢ z publikacji zdjec¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opickunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
odejsciu z instytucji.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowaé i zglaszaé dyrekeii,
podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku wlasnego placowki
W sytuacjach, w ktorych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wiasnego uzytku,
deklarujemy, ze:

e Rodzice/opickunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane.

e Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pismie.

e Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrzne] (wynajetemu
fotogratowi1 lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci 1 mtodziezy poprzez:

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych,

 niedopuszczenie do sytuacji, w Kktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie
przebywala z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytucji,

e poinformowanie rodzicOw/opiekunow prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie sie,
ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej] zgody na rejestrowanie
wizerunku ich dzieci.

o Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczego6t calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz,
e 1mpreza publiczna, zgoda rodzicdw/opiekundow prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen 1 uroczystosci itd.
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych
wydarzen o tym, ze:

e Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki
dzieci 1 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicow/opiekundéw prawnych.

e /djecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w
mediach spolecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgode,

e Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnosci, aby upewnic si¢, kto bedzie mogt uzyskac¢ dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

e Jeshi przedstawiciele medidow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé
organizowane przez nas wydarzenie 1 opublikowa¢ zebrany material, muszg zglosié¢
taka prosbe wczesniej 1 uzyskaé zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci. Oczekujemy informacji o:

e imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

e uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki
sposOb 1 w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany material,

» podpisane] deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
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o Personelowl instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemne;
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

Personel mstytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzieémi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundow prawnych dzieci i nie wypowiada sie w
kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materialu medialnego dyrekcja moze podjac decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac taka
decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwié
rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowaé ich decyzje. 7 wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi, w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowaé
dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.
Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdjeé i nagran

Przechowujemy materialy zawierajagce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem i
bezpieczny dla dzieci:

Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na
klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sa przechowywane
w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do o0so6b uprawnionych przez
instytucje.

Nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji
1/lub okres ustalony przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.

Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komoérkowe i
urzadzenia z pamigcia przenosng (np. pendrive).

Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikow osobistych urzadzen
rejestrujacych (). telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu
rejestrowania wizerunkoéw dzieci.

Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sg urzgdzenia rejestrujgce
nalezgce do instytucii.
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